VALIOKUNTATYON KEHITTAMISTA KOSKEVA
TARJOUSPYYNTO

Tarjousten vertailu

Pirkanmaan hyvinvointialue pyysi tarjousta koskien valiokuntatyon kehittamisesta.

Kyseessa oli kansallisen kynnysarvon alittava hankinta, ja menettelytapana kaytettiin
rajoitettua tarjousmenettelya. Tarjouspyynto lahetetiin KPMG OY:lle, NHG Oy:lle,
OwalGroup Oy:lle ja Valor Oy:lle. Tarjouspyynto pyydettiin lahettdmaan myos FCG Oy:lle
ja heille toimitettiin tarjouspyynto.

Hankinnan taustatietoja:

Pirkanmaan hyvinvointialueen organisaatiorakenteeseen aluevaltuuston yhteyteen kuuluu
nelja valiokuntaa:

1. Monipalveluvaliokunta

2. Vahan palveluita kayttavien valiokunta

3. Hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunta
4. Tulevaisuus- ja strategiavaliokunta

Syksyn aikana on valmisteltu hallinnollinen rakenne. Valiokunnat eivat linjaa tai paata
asioita, mutta voivat esittaa huomioita, vaihtoehtoja, tarpeita, epakohtia tai tavoitteita
valiokuntamietinndon muodossa. Valiokuntien toimintamalleja halutaan kehittaa edelleen.

Valiokuntien tehtavat ovat hallintosaannon mukaan:

1. Osallistua valtuuston toimivaltaan kuuluvien strategisten asioiden valmisteluun
keskinaisen tydonjakonsa mukaisesti

2. Edistaa osaltaan monialaista vuoropuhelua strategisten asioiden valmistelussa ja
paatoksenteossa

3. Edistaa toiminnallaan asukkaiden osallistumista ja vaikutusmahdollisuuksia
hyvinvointialueen toimintaan ja paatoksentekoon

4. Seurata hyvinvointialueen toimintaa ja toimintaymparistoa keskinaisen tyonjakonsa
mukaisesti.

Tarjouspyyntd sisaltaa prosessikuvausten laatimisen, tydpajojen fasilitoinnin (yksi
tydpajal/valiokunta). Pientydryhma ohjaa konsultin tyoskentelya.

Ohessa viela tarkempi aikataulu tehtavasta tyosta:
Joulukuu 2022:
Kaksi tydkokousta pientydryhman kanssa 2 h/kokous.

Kokousten valilla konsultti tekee 2 tydpaivaa/prosessien kehittdmisen ja kuvaamisen
parissa.



Tammikuu 2023:

Lisaksi 4 x 3 h tyopajoja valiokuntien kanssa.
Lisaksi prosessikuvausten viimeistely (tammikuu).
1.3 Hankinnan kohde:

Hankinnan kohteena on valiokuntatyoskentelyn kehittaminen ja tydoskentelyprosessien
kuvaaminen. TyOprosesseja hiotaan yhdessa valiokuntien ja niiden puheenjohtajien
kanssa. Tavoitteena on selkeyttaa ja vahvistaa valiokuntien roolia strategisten asioiden
poliittisessa valmistelussa.

1) laatia prosessikuvaukset valiokuntien tyoskentelytapojen osalta

2) selkeyttaa valiokuntatyon roolia suhteessa aluehallituksen ja aluevaltuuston
paatoksentekoon

3) selkeyttaa valiokuntatyon roolia viranhaltijavalmistelun suuntaan

4) vakiinnuttaa valiokuntatyoskentely toimivaksi osaksi Pirkanmaan hyvinvointialueen
paatoksentekorakenteita

Tarjoaja tuottaa tarjouspyynnon perusteella tydsuunnitelman, joka liitetaan tarjouksen
litteeksi, ja jota tasmennetaan yhdessa tilaajan kanssa ennen toimeksiannon alkua (ks.
tarkemmin kohta Tarjouksen sisalto).

Toimeksiannon etenemisessa hallintojohtajan vetdman pienryhman jasenet ovat vahvasti
osallisina: konsultin tulee laatia tiiviitd katsauksia pienryhmalle. Toimeksiannosta tulee
laatia myods loppuraportti.

Toimeksianto paattyy, kun tydn pienryhmalle on luovutettu loppuraportti ja
hyvinvointialueen johtoryhma on hyvaksynyt loppuraportin.

Maaraaikaan mennessa esitetyt kysymykset

Maaraaikaan mennessa oli mahdollisuus kysya tarkennuksia tarjouspyyntoon liittyen.
Maaraaikaan 22.11.2022 mennessa kysyttiin kolme (3) lisdkysymysta. Lisakysymykset ja
niiden vastaukset toimitettiin 25.11.2022 sahkopostitse tarjouspyynnon saaneille yrityksille.

Maaraaikaan mennessa saapuneet tarjoukset

Maaraaikaan mennessa 30.11.2022 saapui nelja (4) tarjousta. Seuraavat yritykset jattivat
tarjouksen:

KPMG Oy
NHG Oy



OwalGroup Oy
FCG Oy

Kaikki tarjouksen jattaneet yritykset tayttivat soveltuvuutta koskevat vaatimukset.

Ehdottomana vaatimuksena toimittajalta edellytettiin julkishallinnon vahvaa osaamista ja
paatoksentekoprosessin tuntemusta. Tarjoajan tuli kuvata, millaista kokemusta tarjoajalla
on julkishallinnon uudistamiseen liittyvista tyotehtavista tai projektista. Tarjoajan tulee
ilmoittaa tarjouksessaan toimeksiannosta vastaavalta henkilolta vaaditut referenssit (2 kpl).

Kaikki tarjouksen jattaneet yritykset osoittivat omaavansa julkishallinnon vahvaa
osaamista.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti hinta-laatusuhteiltaan edullisin tarjous
seuraavasti:

1. Laatu, maksimipisteet 70 p.

a) Tarjoajan ilmoittaman vastuukonsultin referenssien (2 kpl) laatu seuraavin kriteerein
(yht. max.20 p):

- kyky reflektoida toimeksiannossa koetut kehittamistarpeet ja niiden ratkaisuhakuinen
lahestyminen

- kyky reflektoida tilaajalle tuotettua lisdarvoa (vastaavuus tavoitteisiin)
b) Tydsuunnitelman toteutuksen sopivuus suhteessa kasilla olevaan tehtavaan. (Max 30p).

c) Lisaksi ansiona pidetaan hankinnan kohteena olevan toiminnan substanssiin liittyvaa
osaamista (julkishallinnon prosessikuvausten/palvelumuotoilun/kehittamishankkeiden
lapivieminen laadinta ja toteutus) (Op./20p.).

Annetut laatupisteet kuvausten perusteella:
FCG Oy:
1a)

Kyky reflektoida toimeksiannossa koetut kehittdmistarpeet ja niiden ratkaisuhakuinen
l[&hestyminen (10 p.)

Kyky reflektoida tilaajalle tuotettua lisdarvoa (vastaavuus tavoitteisiin) (10 p.)

Vastuukonsulttina toimii Jenni Airaksinen ja muina asiantuntijat ovat Anni Antila ja Santeri
Lajunen.

Annetun tarjouksen perusteella FCG Oy ymmartaa syvallisesti Pirkanmaan
hyvinvointialueen uuden organisaatiorakenteen. Tarjouksessa tunnistetaan myds uuteen
ja rohkeaan malliin liittyvat haasteet ja kehittamistarpeet. Naihin esitetaan selkeita
ratkaisuja. Pisteet: 10 p.



FCG Oy:lla on tuoretta kokemusta julkisen sektorin sosiaali- ja terveydenhuollon
muutoshankkeiden lapiviemisen tukemiseen liittyen. FCG Oy on toteuttanut Keski-Suomen
hyvinvointialueen toimielinrakenteen suunnittelun ja tydpajojen fasilitoinnin kuluvana
vuonna. Vastuukonsultilla on myds vahva yliopistollinen tutkimustausta kunnallishallinnon
saralta, joka tuo selkeaa lisaarvoa Pirkanmaan hyvinvointialueen valiokuntamallin
tyostamista varten. Pisteet: 10 p.

1 b) Ty6suunnitelman toteutuksen sopivuus suhteessa kasilla olevaan tehtavaan 30 p

FCG Oy kuvaa hyvin mm. tydpajojen vetamista innovatiivisesti avaamalla myos tarkemmin
tydpajoissa kaytettyja tydskentelyyn osallistuvien jasenten osallistavia menetelmia.
TyOpajoissa hyddynnetaan nimeltd mainittuja digitaalisia tydskentelyalustoja (Mural ja
MentiMeter). Pisteet: 30 p.

1 ¢) Lisaksi ansiona pidetaan hankinnan kohteena olevan toiminnan substanssiin liittyvaa
osaamista (julkishallinnon prosessikuvausten/palvelumuotoilun/kehittamishankkeiden
lapiviennin laadinta ja toteutus)

FCG Oy tarjoaa valiokuntatydskentelyn kehittamista varten laajan julkishallinnon
kokemuksen omaavia asiantuntijoita, joilla on kokemusta pyydetyista julkihallinnon
kehittamishankkeiden lapiviennista. Pisteet: 20 p.

KPMG Oy:
1a)

Kyky reflektoida toimeksiannossa koetut kehittamistarpeet ja niiden ratkaisuhakuinen
lahestyminen (10 p.)

Kyky reflektoida tilaajalle tuotettua lisaarvoa (vastaavuus tavoitteisiin) (10 p.)

Vastuukonsultteina toimii Arto Smolander ja asiantuntijoina Juha Sutelainen ja Karri
Vainio.

Annetun tarjouksen perusteella KPMG Oy ymmartaa hyvin Pirkanmaan hyvinvointialueen
uuden organisaatiorakenteen. Tarjouksessa tunnistetaan myds uuteen malliin liittyvat
haasteet ja kehittamistarpeet. Naihin esitetdan selkeita ratkaisuja. Pisteet: 10 p.

KPMG Oy:lla on tuoretta kokemusta julkisen sektorin sosiaali- ja terveydenhuollon
muutoshankkeiden lapiviemisen tukemiseen liittyen. KPMG Oy ei selkeasti tuo
referensseissa esiin, etta heilla olisi kokemusta erityisesti valiokuntamallin tydstamisesta.
Konsulteilla ei ole erityista esim. yliopistollista tutkimustaustaa kunnallishallinnon saralta,
joka toisi lisaarvoa tyoskentelyyn. Pisteet: O p.

1 b) Tydsuunnitelman toteutuksen sopivuus suhteessa kasilla olevaan tehtavaan (30 p.)

KPMG Oy kuvaa mm. tydpajojen vetamista, mutta ei avaa tarkemmin tarkemmin
tyopajoissa kaytettyja tyoskentelyyn osallistuvien jasenten osallistavia menetelmia.
Myoskaan tyopajoissa mahdollisesti hyodynnettavia digitaalisia menetelmia ei avata
tarkemmin. Pisteet: 20 p.



1 c) Lisaksi ansiona pidetaan hankinnan kohteena olevan toiminnan substanssiin liittyvaa
osaamista (julkishallinnon prosessikuvausten/palvelumuotoilun/kehittamishankkeiden
lapiviennin laadinta ja toteutus) (0 tai 20 p.)

KPMG Oy tarjoaa laajan julkishallinnon kokemuksen omaavia asiantuntijoita
valiokuntatyoskentelyn kehittamista varten, joilla on kokemusta pyydetyista julkihallinnon
kehittamishankkeiden lapiviennista. Pisteet: 20 p.

NHG Oy:
1a)

Kyky reflektoida toimeksiannossa koetut kehittamistarpeet ja niiden ratkaisuhakuinen
l&hestyminen (10 p.)

Kyky reflektoida tilaajalle tuotettua lisdarvoa (vastaavuus tavoitteisiin) (10 p.)

Vastuukonsultteina toimii Jari Salomaa ja asiantuntijana Pia Pehrsson.

Annetun tarjouksen perusteella NHG Oy ymmartaa hyvin Pirkanmaan hyvinvointialueen
uuden organisaatiorakenteen. Tarjouksessa tunnistetaan myos uuteen malliin liittyvat
haasteet ja kehittamistarpeet. Naihin esitetaan selkeita ratkaisuja. Pisteet: 10 p.

NHG Oy:lla on tuoretta kokemusta julkisen sektorin sosiaali- ja terveydenhuollon
muutoshankkeiden lapiviemisen tukemiseen liittyen. NHG Oy:lla on referenssi koskien
valiokuntamallin tydstamisesta. Konsulteilla ei ole erityista esim. yliopistollista
tutkimustaustaa kunnallishallinnon saralta, joka toisi lisdarvoa tydoskentelyyn. Pisteet: 5 p.

1 b) Tydsuunnitelman toteutuksen sopivuus suhteessa kasilla olevaan tehtavaan (30 p.)

NHG Oy kuvaa hyvin mm. tyopajojen vetamista innovatiivisesti avaamalla myods tarkemmin
tyopajoissa kaytettyja tydoskentelyyn osallistuvien jasenten osallistavia menetelmia.
Tyobpajoissa hyddynnetaan nimeltd mainittua digitaalista tydskentelymuotoa (MentiMeter).
Pisteet: 30 p.

1 ¢) Lisaksi ansiona pidetdan hankinnan kohteena olevan toiminnan substanssiin liittyvaa
osaamista (julkishallinnon prosessikuvausten/palvelumuotoilun/kehittamishankkeiden
lapiviennin laadinta ja toteutus) (0 tai 20 p.)

NHG Oy tarjoaa laajan julkishallinnon kokemuksen omaavia asiantuntijoita
valiokuntatyoskentelyn kehittamista varten, joilla on kokemusta pyydetyista julkihallinnon
kehittamishankkeiden lapiviennista. Pisteet: 20 p.

OwalGroup Oy:
1a)

Kyky reflektoida toimeksiannossa koetut kehittamistarpeet ja niiden ratkaisuhakuinen
l&hestyminen (10 p.)

Kyky reflektoida tilaajalle tuotettua lisdarvoa (vastaavuus tavoitteisiin) (10 p.)



Vastuukonsultteina toimii Mikko Wennberg ja asiantuntijoina Salla Rausmaa ja Sinikukka
Pyykkdénen.

Annetun tarjouksen perusteella OwalGroup Oy ymmartaa hyvin Pirkanmaan
hyvinvointialueen uuden organisaatiorakenteen. Tarjouksessa tunnistetaan myds uuteen
malliin liittyvat haasteet ja kehittamistarpeet. Naihin esitetaan selkeita ratkaisuja. Pisteet:
10 p.

OwalGroup Oy:lla on tuoretta kokemusta julkisen sektorin sosiaali- ja terveydenhuollon
muutoshankkeiden lapiviemisen tukemiseen liittyen. OwalGroup Oy ei selkeasti tuo
referensseissa esiin, etta heilla olisi kokemusta erityisesti valiokuntamallin tydstamisesta.
Vastuukonsultilla on myds vahva yliopistollinen tutkimustausta kunnallishallinnon saralta,
joka tuo selkeaa lisaarvoa Pirkanmaan hyvinvointialueen valiokuntamallin tyostamista
varten. Pisteet: 5 p.

1 b) TyOdsuunnitelman toteutuksen sopivuus suhteessa kasilla olevaan tehtavaan (30 p.)

OwalGroup Oy kuvaa hyvin mm. tyOpajojen vetamista avaamalla myos tarkemmin
tydpajoissa kaytettyja tydskentelyyn osallistuvien jasenten osallistavia menetelmia.
Tyoskentelyssa hyddynnetaan standardoituja prosessikuvaamisen menetelmia, lean-
ajattelua seka kayttajalahtoisia palvelumuotoilumenetelmia. Pisteet: 30 p.

1 c) Lisaksi ansiona pidetdan hankinnan kohteena olevan toiminnan substanssiin liittyvaa
osaamista (julkishallinnon prosessikuvausten/palvelumuotoilun/kehittamishankkeiden
lapiviennin laadinta ja toteutus) (O tai 20 p.)

OwalGroup Oy tarjoaa laajan julkishallinnon kokemuksen omaavia asiantuntijoita
valiokuntatydskentelyn kehittamista varten, joilla on kokemusta pyydetyista julkihallinnon
kehittamishankkeiden lapiviennista. Pisteet: 20 p.

2. Hinta, tarjottu hinta, maksimipisteet 30 p.

Hinnaltaan edullisin tarjous saa maksimipisteiden verran vertailupisteita. Muiden tarjousten
vertailupisteet lasketaan siten, etta edullisimman tarjouksen vertailuhinta (X) jaetaan
kyseisen tarjouksen vertailuhinnalla ja kerrotaan maksimipistemaaralla
(X/Y*maksimipisteet). Hintapisteisiin lisataan laatupisteet, jolloin saadaan
tarjoajakohtainen vertailuluku.

Annetut hinnat:

FCG OY 19 850 (alv 0 %) 25,69 p.
KPMG Oy 17 000 (alv 0 %) 30 p.

NHG Oy 24 900 (alv 0 %) 20,48 p.
OwalGroup Oy 24 500 (alv 0 %) 20,82 p.



Tarjoajien saamat yhteispistemaarat (laatu + hinta):
FCG Oy 70 p + 25,69 p = 95,69 p. Sijoitus 1.

KPMG Oy 50 p + 30 p = 80 p. Sijoitus 4.

NHG Oy 65 p + 20,48 p = 85,48 p. Sijoitus 3.

OwalGroup Oy 65 p + 20,82 p = 85,82 p. Sijoitus 2.

Lisatiedot tarjousvertailun osalta hankintapaallikko Leila Haakana
etunimi.sukunimi@pirha.fi

p. 050 383 9703
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